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PMDP doporuduji vyuzit jeden z pohodinych zplsobu nakupu pfedplatného:

o Aplikaci Virtualni Plzenska karta, kdy si zakaznik maze pro predplatné zvolit
jako identifikator bud’ mobilni telefon, nebo bankovni kartu. Pfedplatné je
mozné dobit jak na zonu Plzen, tak i na vnéjSi zony v celém Plzefiském kraji a
po zaplaceni se pfedplatné do 1 hodiny automaticky aktivuje. V aplikaci si také
muZzete zazadat o slevu z jizdného.

o E-shop Plzenske karty, kde si muzete dobit pfedplatné na Plzeriskou kartu,
(bez validace ve voze). Po zaplaceni se pfedplatné do 1 hodiny automaticky
aktivuje. Je také moznost podat on-line Zadost o novou Plzeriskou kartu nebo
si pozadat o slevu z jizdného. Staci se registrovat, pfifadit a autorizovat si
kartu ke svému uctu a muzete plnohodnotné vyuzivat funkcionality e-shopu.
Stale je moznost si dobit i dopravni body do elektronické penézenky s
néslednou validaci ve voze MHD.

Oba systémy jsou velmi jednoduché, neni tfeba se ni¢eho obavat. Veskeré informace
a navody naleznete na webu Plzenske karty.

V pfipadé dotazl pak samoziejmé muzete vyuzit také infolinku na tel. Cisle 371 655
600 nebo webchat v pravém dolnim rohu na
webu www.pmdp.cz nebo www.plzenskakarta.cz.

Tém z vas, pro ktere je navstéva zakaznickeho centra neodkladna (napf. vyména
Plzenskeé karty, atp.), doporuCujeme vyuzit Urad bez cekani a objednat se pfedem na
presny datum a ¢as. DalSi moznosti je také vyuziti ostatnich prodejnich mist.

Dulezité informace:

Déti do 15 let (do dne prfed 15. narozeninami) mohou cestovat zdarma v zéné Plzen
za predpokladu, zZe vlastni Plzefiskou nebo Virtualni Plzeriskou kartu s aktivovanym
narokem na bezplatnou prepravu, ktery se vzdy aktivuje bud do konce platnosti
Plzenské karty, nebo do 15. narozenin.

Zaci a studenti od 15 do 18 let:

o V pfipadé, Ze chtéji cestovat na pfedplatné, nemusi dokladat potvrzeni o
studiu. Slevovy profil se aktivuje pfi vydani Plzeriské karty do dne pred 18.
narozeninami nebo si 0 néj mizou zazadat online.

o Pokud si zakoupi zlevnénou jizdenku, pfi kontrole se prokazuji dokladem
totoznosti (OP, pas), pfipadné Plzeriskou nebo Virtualni Plzeriskou kartou s
aktivovanym slevovym profilem.
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o O slevovy profil si mizou zazadat online na e-shopu Plzeriské karty nebo v
aplikaci Virtualni Plzenska karta.

Studenti od 18 do 26 let:

o V pfipadé, Ze chtéji cestovat na pfedplatné, musi predkladat kazdy Skolni rok
potvrzeni o studiu, a to jednim z téchto zplsobu: zaslanim elektronického
potvrzeni ze Skoly (zeptejte se na tuto moznost ve vasi Skole), predlozenim
karty ISIC, platného oranzového Zakovského prikazu, nebo formulafe PMDP
.Potvrzeni o studiu“ (ke stazeni na webu Plzenske karty) a musi si nechat tuto
slevu aktivovat na Plzeriskou nebo Virtualni Plzefskou kartu. O slevovy profil
si mUzou zazadat online na e-shopu Plzenské karty nebo v aplikaci Virtualni
Plzenska karta. POZOR! Pokud cestuji ve vnéjSich zénach, je povinnost mit
od 18 let pfi kontrole ISIC kartu nebo oranzovy Zakovsky priikaz.

o Pokud si zakoupi zlevnénou jizdenku, pfi kontrole se prokazuji ISIC kartou
nebo Zakovskym prilkazem.

Hlidejte si platnost své Plzeriské karty a s blizicim se datem expirace si v€as, idealné
alespon 1 mésic pfedem, pozadejte o jeji vyménu. Pfipadné muzete pfejit na aplikaci
Virtualni Plzenska karta.

Vice informaci o pfechodu na Virtualni Plzeriskou kartu najdete na webu Plzernske
karty.
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